LES METIERS ET FORMATIONS
DE LA PROPRETE ET DE L’'HYGIENE

MARDI 18 NOVEMBRE 2025




CE QU’IL FAUT RETENIR

® 98 155 actifs qui exercent un métier de la propreté et de ’hygiéne en Grand Est en 2022 (hors HRT)
® Une profession trés largement féminisée : 76 % contre 48 % toutes professions confondues
® 9 320 recrutements a prévoir sur ces métiers en Grand Est en 2025

® Un secteur en tension en raison des conditions de travail contraignantes, de la non-durabilité de 'emploi (beaucoup de

temps partiel) ou encore de la non-attractivité salariale (faibles salaires)
® Un secteur peu représenté dans la formation initiale : 217 jeunes formés en Grand Est a la rentrée 2024

74 actions de formation continue financées par la Région en 2025-2026 pour 1 239 places
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LES METIERS DE L’HYGIENE ET LA PROPRETE

' Une grande diversité de métiers... ‘ ...présents partout autour de nous au quotidien
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Restauration et maisons
Horaires Travail Présence
décalés discret continue
Travail tard le soir ou Intervention lorsque les lieux Mobilisation chaque _= \
tét le matin sont vides ou en train de se jour et week-end W
vider « La propreté est Iimage de la netteté de I'dme » - Montesquieu

« Ce sont les métiers dits sales comme éboueurs ou égoutiers qui contribuent le plus a la
propreté » - Coluche
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J&, LES ACTIFS

METIERS DE L’HYGIENE ET LA PROPRETE

Source : Insee, RP 2022

~r~ 98 155 actifs

occupent un métier de I'hygiéne
et de la propreté (hors HRT)

75,7 % de femmes
47,8 % toutes professions confondues

11 % de moins de 25 ans

t'.; 9,9 % toutes professions confondues
< 46,2 % de 50 ans ou plus
31,8 % toutes professions confondues
78,4% en emploi pérenne, CDI
— 76 % toutes professions confondues

™ 41,6 % a temps pqrtiel
16,7 % toutes professions confondues

Répartition des actifs de I’hygiéne et la propreté selon la profession

Ouvners diu nettoyage

41%

Mgents de scrvice des établissements de santé

32%
Agents de sarvice de nettoyage (Etat, collectivités

temitonales)

Employés de msison &t parsonnels de ménage chez
das particuliers

Arlisans du nelloyage, dz la récupération el des
sevices divers

Cuncierges el gardiens d'immeuble d'habilalion

Répartition des actifs de I’hygiéne et la propreté selon le niveau de diplome

Tous métiers confondus [FFR-UA 25,0%
Métiers de la propreté 40,3% 37,2% 9%

= Aucun dipléme ou BEPC = CAP/BEP = Niveau Bac = BAC+2 ou plus
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z@ LES INTENTIONS D’EMBAUCHE

Source : France Travail — Enquéte BMO 2025

Au total, 9 320 recrutements anticipés Répartition des projets de recrutement par département
pour 2025 sur le Grand Est pour les
métiers de I'hygiéne et la propreté Département Projets de I?lfflcultes I?mplo_ls
_ o recrutement a recruter saisonniers
Parmi ces recrutements, 43,8% sont jugés
difficiles et 24,1 % sont des emplois Ardennes 300 20,0%
saisonniers Aube 440 36,4% 18,2%
Répartition des projets de recrutement par famille de métiers |1aute-Marne 170 17,6%
8000 Marne 860 41,9% 15,1%
Meuse 53,8% 30,8%
6000 Meurthe-et-Moselle 1300 40,0% 39,2%
33.3% Moselle 2320 57,3% 33,2%
4000 Vosges 570 56,1% 15,8%
Bas-Rhin 1850 49,7% 22,2%
2000
64,5% Haut-Rhin 1400 22,9% 10,0%
Agents Personnels de  Agents de Concierges
d'entretien de meénage chez service

locaux des particuliers  hospitaliers

= Projets de recrutement » Projets de recrutement jugés difficiles
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LES TENSIONS

P 4 METIERS DE L’HYGIENE ET LA PROPRETE

Source : Dares/France Travail — Métiers en tension 2023

Facteurs explicatifs de la tension des métiers de I’hygiéne et de la propreté Comparaison des facteurs explicatifs de la tension dans les 4 familles de
métiers de I’hygiéne et la propreté

Intensité
d’embauche

50 Intensitg d’embauche

Non attractivité Lien formation

salariale - emploi Non attractivité salariale Lien formation - emploi
Manque de égadéQuation Manque de main
S i ographique d’ceuvre disponible
Ir]ader;]u:it ]T:L main-d’ceuvre
geographiq disponible

Conditions de travai Non durabilité de
contraignantes I'emploi

Conditions de
travail
contraignantes

Non durabilité

de 'emploi . I
P = Personnels de ménage chez des particuliers

e CoONcierges

Agents d'entretien de locaux
e Hygiéne et Propreté = e====Ensemble des métiers

Agents de service hospitaliers
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LA FORMATION INITIALE

METIERS DE L’HYGIENE ET LA PROPRETE

Source : MEN — Rectorats des Académies du Grand Est

217 jeunes

en formation initiale en Grand Est a la rentrée 2024

CAP

Agent de propreté et d’hygiéne

69 jeunes
(49 % en année terminale de formation)

Voie scolaire  Apprentissage

4 A

5 chées et CFA (site de formation)

LP CHARLES DE GONZAGUES
EREA FRANCOIS GEORGIN

LP ANDRE SIEGFRIED

LP MARYSE BASTIE

+ INSTITUT MEDICO-PROFESSIONNEL
MARGUERITE SAINCLAIR

/

Voie scolaire

Certification Niv. 3

Agent d’entretien et de
rénovation en propreté

~

.

* CHRYSALIDE FORMATION CONSEIL

1 jeune

(100 % en année terminale de formation) \

100%

Voie scolaire  Apprentissage

1 CFA (site de formation)

/

Apprentissage

BAC PRO

Hygiéne propreté stérilisation

147 jeunes

(24 % en année terminale de formation) \

e o

Voie scolaire  Apprentissage

-

5 chées et CFA site de formation)

LP ANDRE SIEGFRIED

LP EUROPE
LP MARIE MARVINGT
LPO AMELIE ZURCHER

&P MARIE MARVINGT
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LA FORMATION CONTINUE

METIERS DE L’HYGIENE ET LA PROPRETE

Source : Région Grand Est

74 actions pour 1 239 places

de formation continue financées par la Région Grand Est en 2025
Détails des actions et places par dispositifs

Répartition des actions de formation continue
Programme régional de * 11 Actions

formation (PRF) - Qualifiant [ NSIETer=ry 6 actions

8 actions

PRF - Frangais langue . 16 Actions
étrangeres a destination . 438 PI

professionnelles aces

11 actions

16 actions
PRF Détention V112 AEIERs

* 149 Places
Programme régional par . : ; < .
I'insertion par I'activité jg;‘;}'ons 7 actions 9 actions
économique SlEss
Répartition des actions par type
Parcours vers un métier de la propreté  [NNNNENEG 2,47 / .
Francais langues étrangéres - Option propret¢ || NNENEEEEE 23,9% /V 4 actions
Agent de service / Agent d'entretien [ 12,7% / K
Bionettoyage I 1.3 6 actions : T AL ), — f
Nettoyage des vitres [ 9,9% f e l b el \ Répartition des actions de formation continue
Utilisation des machines de propeté [l 7.0% S 5 ~ ¢ Cemese
Nettoyage des locaux professionnels | 2,8% : Y 7~ 3 gctions (- YT
yag P 4 aCt|0nS A \'.-_ g W 15% - 21,6%
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