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CONSULTATIONS SECTORIELLES

HÔTELLERIE RESTAURATION TOURISME



Ce qu’il faut retenir
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73 % provenant d’entreprises du secteur du HRT

6 % provenant des agences d’intérim

21 % provenant d’autres secteurs

HRT Grand Est

HRT France de province

Tous secteurs Grand Est
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Concernant les offres collectées :

Consultations sectorielles - Hôtellerie Restauration tourisme

Source : Urssaf Caisse nationale ; Insee, RP 2020 ; Offre d’emploi, France Travail ; BMO 2023 ; France Stratégie, DARES, Les métiers en 2030
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Animation d’activités de loisirs

Conception, commercialisation et
vente de produits touristiques

Accueil et promotion touristique

Accueil en hôtellerie

Personnel d’étage en hôtellerie

Gestion et direction

Service

Production culinaire

5 500
jeunes 

en formation par 
voie scolaire

2 850
jeunes 

en formation par 
apprentissage

Rentrée 2022

Formations
Nombre de 
formations

Effectifs
inscrits

Niveau 3 (CAP-BEP) 10 51%

Niveau 4 (BAC ou BAC+1) 9 38%

Niveau 5-6-7-8 (BAC + 2 et +) 12 11%

TOTAL 31 100%
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Source : MENJ-DEPP-Rectorats des académies du Grand Est ; STMT, France Travail ; Région Grand Est
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Evolution de la 

demande et des 

exigences 

consommateur 

Evolution 

réglementaire
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Ces pistes de réflexion sont issues de la veille permanente réalisée au sein de l’OREF Grand Est ainsi que des retours aux questionnaires adressés aux branches professionnelles dans le cadre des
consultations sectorielles 2024.
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