LOGICIELS ET SERVICES NUMERIQUES

Etat des lieux statistiques du secteur des logiciels et des services numériques en Grand Est sur le périmétre du Contrat d’objectifs territorial : emploi salarié,
professions spécifiques, marché du travail et formation.

L’emploi du secteur
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Volume et évolution des effectifs salariés par activité - Grand Est / France de province

Grand Est France de province
Activités Volume en Poids région/ Evol. Evol. Evol. Evol.
2021 France 2016/2021 2020/2021 2016/2021 2020/2021
Programmation, édition, services 16 378 5,7% +27,5% +3,1% +30,1% +6,7%
Télécommunications 4768 7,5% -26,0% -3,5% -14,6% -2,8%
Commerce 4 074 9,4% -2,1% +5,4% +6,0% +4,1%
Fabrication industrielle 3678 6,9% -1,2% -1,7% +0,7% +1,1%
Réparation matériel informatique 958 8,7% +5,9% -4,0% +3,6% +4,9%
Logiciels et services numériques 29 856 6,5% +6,4% +1,4% +14,6% +4,3%
Tous secteurs confondus 1 365 405 10,1% +3,4% +3,4% +6,3% +3,8%

Répartition des salariés du numérique en 2021 et évolution 2016 et 2021 par territoire Maison de Région
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Le secteur du numérique sur le territoire de Strasbourg regroupe pres
de 10 800 salariés, soit 36 % des effectifs régionaux. Entre 2016 et
2021, les effectifs du numérique sur ce territoire ont progressé de
+ 18 %.

Part des salariés (%)
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Sources : Urssaf Caisse nationale, Insee
Nb : La carte ne prend pas en considération la nouvelle composition des Maisons de Région du 01/01/2023
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Les professions spécifiques

Un secteur regroupe de multiples professions dont celles dites spécifiques au secteur. Le secteur du numérique comprend 25 professions spécifiques dont : 9 des
cadres et professions intellectuelles supérieures, 8 des professions intermédiaires (techniciens et agents de maitrise), 3 des employés et 5 des ouvriers

Schéma synthétique des logiciels et services numériques
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pratiguer une profession spécifique mais une
profession connexe ou fransverse -
secrétariat, gestion...

a temps partiel
Dans le secteur : / Hors secteur :
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Dans le secteur : / Hors secteur :
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Répartition des actifs occupant une profession

Répartition des actifs occupant une profession
spécifique du numérique selon le niveau de diplome

spécifique du numérique par métier - Principales professions

Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et o Professions s’p.écifiques
22% du numérique
.

développement en informatique

.
.
Ouvriers non qualifiés de I'électricité et de _ 0% %
I'électronique °
Techniciens d'étude et de développement en _ 0%
informatique °
Cableurs qualifiés, bobiniers qualifiés _ 8%
Ingénieurs et cadres d'étude, recherche et - 6%
développement en électricité, électronique °
Techniciens d'installation, de maintenance,
support et services aux utilisateurs en - 6%
informatique
Ingénieurs conseilsllibéraux en études - 6% R
techniques o
i d
. i ) _ Toutes professions
Employés et o‘perateur_s d'exploitation en - 59 confondues
informatique

Il Aucun pipLéme ou BEPC [l Niveau CAP/BEP

Source : Insee - RP 2019 Il Niveau Bac I Niveau BAac+2 ou PLUS
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Le marché du travail
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Inscrits a péle emploi (cat. ABC*)
= 2 % des DEFM de la région

entre 2016 et 2021 . ) , )
» . Etudes et développement informatique _ 27%
= -6 % tous métiers confondus en région
Réalisation de contenus multimédias _ 18%
de femmes

= 50 % toutes professions confondues
Maintenance informatique et _ 16%
bureautique °

Installation et maintenance télécoms et - 8%
courants faibles ¢

N

de moins de 25 ans
= 13 % toutes professions confondues

de 50 ans et plus
= 28 9 i
28 % toutes professions confondues Production et exploitation de systemes - 79
d'information °
d’inscrits depuis plus d’un an

= 50 % toutes professions confondues Direction des systemes d'information - 6%

*Cat ABC : personnes sans emploi, inscrites a Pole Emploi, ayant eu une activité et tenues d’accomplir des actes
positifs de recherche

Répartition des offres d’emploi
des métiers du secteur en 2021
Principaux métiers

offres d’emploi diffusées en 2021 par Pdle emploi
= 4 % des offres totales de la région

|
o\ offres collectées par PAle emploi

\|/ = 47 % provenant d’entreprises du numérique Installation et maintenance télécoms et _ 299
courants faibles °

= 39 % provenant d’autres secteurs

= 14 % provenant d’agences d’intérim . i ) i
Etudes et développement informatique _ 22%
/il entre 2016 et 2021 Maintenance informatique et bureautique _ 16%

= +16 % tous métiers confondus en région

Production et exploitation de systémes - 8%
d'information °

d’offres durables

= 57 % toutes professions confondues
Administration de systemes d'information - 5%

. , des projets de recrutements jugés Réalisation de contenus multimédias . 4%
difficiles pour 2022
= 58 % tous projets confondus

Part des projets de recrutements jugés difficiles pour 2022 - Métiers présentant le plus de difficultés

Curmers auaifes 0e Beeromaue oo <o | -
électronique °

Techniciens des services aux utilisateurs en informatique 74%

Note de lecture

85 % des projets de recrute-
ment concernant le meétier de

Ingén. et cadres d'étude, R&D en informatique, chefs de projets

informatiques 62%

Employés et opérateurs en informatique _ 51% technicien en électricité et en

électrique en Grand Est sont

Techniciens d'étude et de développement en informatique _ 48% juges difficiles par les entre-
prises.

Source : Pble emploi (y compris enquéte BMO 2022) [Métiers regroupant plus de 50 projets de recrutements]
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La formation professionnelle

La formation initiale et continue du « domaine du numérique ». Formation initiale : effectifs en 2022 en formation en lycée du CAP au BTS et formations d’apprentissage
tous niveaux 2021 - Formation continue : offre de formation financée, tout ou partie, par la Région en 2021 principalement a destination des demandeurs d’emploi.

La formation initiale

2177 jeunes en formation initiale en région

Effectifs a la rentrée (lycées 2022 et apprentis 2021)
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. Formations El?ygéseen Apprentis
2 000 en voie scolaire | 172 en apprentissage
~ 3Pt .
P = 1,4 % des éleves = 2% des apprentis Ensemble des formations, dont : 3000 1172
ﬁéﬁa du Grand Est du Grand Est
1 1 Niveau 4 2050 30
1671 789 Dont bac pro syst. numérique 1329 30
en année terminale en année terminale i
de formation de formation Niveau 5 950 303
Dont BTS (5 spécialités) 950 134
2 % de femmes
. . . Niveau 6 - 341
4 % en voie scolaire / 19 % en apprentissage
N Dont licences pro (5 spécialités) - 282
50 % de niveau Bac
@ Niveau 7 - 498
Apt 68 % en voie scolaire / 3 % en apprentissage
Dont dipléme d’ingénieur - 298
/ +-21 % entre 2020 et 2021
..II Sources MENJS - Rectorats des Académies du Grand Est

R o . Lo .
26 % en voie scolaire / -7 % en apprentissage Traitement : Région Grand Est (OREF)

La formation continue

Répartition des places disponibles max. en 2021
par typologie d’actions

100 actions financées, tout ou partie, par la Région en 2021
= 5 % des actions du Grand Est

79 actions du PRF ¢ égional de |
21 actions d’autres dispositifs

pour 2 446 places disponibles maximum
= 5 % des places dispo. max. du Grand Est

1 130 places PRF

= 45 % des places dispo. max. du numérique
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1 316 places d’autres dispositifs
= 55 % des places dispo. max. du numérique

Répartition du nombre d’actions et des places dispo. max.
par grande famille de métiers

Nombre de .
Famille de métiers Nombre places dispo. Il PARCOURS VERS UN METIERS Il REMISE A NIVEAU
d’actions max.
Informatique 98 2416 [ QUALIFICATION Il AuTRE
Electronique 2 20
Lol Y Hend Source : Région Grand Est
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